
Сроки ожидания медицинской помощи по 

программе ОМС 

 

Все граждане Российской Федерации имеют право на получение 

бесплатной медицинской помощи. Ее виды и объемы определяются базовой 

программой обязательного медицинского страхования. 

Скорая медицинская помощь 

Скорая помощь оказывается в следующих формах: 

• Экстренная медицинская помощь – при внезапных острых 

заболеваниях, обострении хронических заболеваний, представляющих угрозу 

жизни пациента (нарушение дыхания и системы кровообращения, острая 

боль, травмы, ожоги, отравления, кровотечения, ранения, угроза прерывания 

беременности). 

Время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при 

оказании помощи в экстренной форме: 

в городах и районных центрах – не более 20 минут с момента вызова; 

в сельских населенных пунктах, относящихся к г. Оренбургу (с. Пруды 

Ленинского района, пос. Нижнесакмарский Дзержинского района), и дачных 

массивах – не более 30 минут с момента вызова; 

в прочих сельских населенных пунктах – не более 60 минут с момента 

вызова. 

• Неотложная медицинская помощь – при внезапных острых 

заболеваниях, обострении хронических заболеваний, без явных признаков 

угрозы жизни пациента. 

Неотложная медицинская помощь должна быть оказана в течение 2 

часов с момента вызова. 

Амбулаторная медицинская помощь 

Амбулаторная медицинская помощь предоставляется: 

– в фельдшерских, фельдшерско-акушерских пунктах, 

– во врачебных амбулаториях, 

– в поликлиниках, 

– в женских консультациях, 



– в стоматологических поликлиниках. 

Амбулаторная медицинская помощь включает: 

• Посещения фельдшеров, участковых врачей-терапевтов, педиатров, 

врачей общей практики. 

Незамедлительно осуществляются осмотр пациента при состоянии 

здоровья, требующем оказания экстренной медицинской помощи. 

Предельный срок ожидания приема врача – 24 часа с момента 

обращения в медицинскую организацию. 

• Посещения узких врачей-специалистов. 

Прием узкими специалистами, такими как дерматолог, хирург, окулист, 

невролог и других, должен быть проведен в течение 14 рабочих дней со дня 

получения направления от терапевта, педиатра или врача общей практики. 

Срок ожидания консультации врачей-специалистов в случае подозрения 

на онкологическое заболевание составляет 3 рабочих дня. 

• Лабораторные и диагностические исследования (при наличии 

направления лечащего врача). 

На проведение диагностических инструментальных (рентген, 

маммография, УЗИ) и лабораторных исследований, компьютерной 

томографии, магнитно-резонансной томографии, ангиографии 

отводится не более 14 рабочих дней со дня выдачи направления. 

В случае подозрения на онкологическое заболевание срок проведения 

исследований составляет 7 рабочих дней. 

• Диспансеризацию, углубленную диспансеризацию, 

профилактический медицинский осмотр. 

Профилактические мероприятия для детей проводятся в установленные 

возрастные периоды. 

Диспансеризация для взрослых: с 18 до 39 лет – 1 раз в 3 года, с 40 лет – 

ежегодно. 

Углубленная диспансеризация проводится через 60 дней после 

выздоровления гражданина, перенесшего новую коронавирусную инфекцию 

COVID-19. 

Профилактический осмотр взрослым можно проходить каждый год. 

 

ВАЖНО ЗНАТЬ! Если медицинская организация не может предоставить 

гражданину необходимую плановую медицинскую помощь в вышеуказанные 



сроки, то она обязана направить его в другую медицинскую организацию для 

получения помощи в установленный период. 

Стационарная медицинская помощь 

   Оказывается врачами-специалистами в круглосуточном и дневном 

стационарах с целью профилактики, диагностики и лечения заболеваний и 

состояний, требующих использования специальных методов и сложных 

медицинских технологий. 

• Экстренная госпитализация осуществляется скорой медицинской 

помощью или при самостоятельном обращении гражданина по экстренным 

показаниям (при состояниях, угрожающих жизни). 

Осмотр пациента, доставленного в больницу по экстренным 

медицинским показаниям, должен проводиться незамедлительно. 

• Плановая госпитализация осуществляется по направлению лечащего 

врача. Лечащий врач обязан проинформировать гражданина о возможности 

выбора медицинской организации и о том, какие стационары оказывают 

медицинскую помощь по соответствующему профилю. 

Сроки ожидания плановой госпитализации – не более 14 рабочих дней со 

дня выдачи лечащим врачом направления на госпитализацию. 

Срок ожидания плановой госпитализации для пациентов с 

онкологическими заболеваниями – не более 7 рабочих дней с момента 

гистологической верификации опухоли или с момента установления диагноза 

заболевания (состояния). 

•   

 


